Politique Qualité des prestations de formation YBConsultant SAS

Organisme de formation enregistré sous le numéro 28140371614

Depuis sa création en 2003, YBConsultant veille a la qualité de ses prestations de formation. Les
démarches mises en place ont permis d’assurer un haut niveau de développement des compétences
aupres des apprenants des filieres laitieres, a la satisfaction de nos clients prescripteurs.

Le décret Qualité du 30 juin 2015, encourageait les organismes de formation a se référencer au
DATADOCK. YBCONSULTANT SAS a choisi de se faire référencer afin de faire valoir ses compétences.

La loi du 5 septembre 2018 instaure une obligation de certification selon un Référentiel National pour
les prestataires de formation bénéficiant de financements en provenance de fonds publics, gérés par

les OPCO (Opérateurs de compétences)

L'attention portée a

a qualité de la formation par YBCONSULTANT SAS, nous a naturellement conduit

a effectuer les démarches de certification QUALIOPI et QUALICERT VIV.

Ces certifications obtenues dés 2021 apportent la garantie aux prescripteurs de formations et aux
apprenants le professionnalisme d’YBCONSULTANT SAS dans la qualité des intervenants, des
contenus pédagogiques et de la gestion des actions de formation.
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SGS ICS, organisme atteste que lorganise est certifié

Qualiopi »

processus certifié

5.3 REPUBLIQUE FRANGAISE

Pour lales) catégorie(s) d'action concernée(s) :
Les actions de formation

Programme de certification
* Décrstn® 2018-564 du 6 uin 2019 relatit 4 Ia qualité des actions de la formation professionnelle,
© 2019-565 du 6 juin 2019 relatif au ré it dos adtions concourant au dé des

Juin 2019 relal aux 6s os au car 631611 du code

référentel national le site du Ministére du Traval dans sa version en vigueur,
* Reglement de certification SGS ICS en vigueur

prévue selon larticle L 6316-1 du Code du Travail
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YB CONSULTANT SAS
Les Authieux Papion
44 Chemin des Perches 7,
14140 MEZIDON VALLEE D'AUGE “err SGS

a obtenu la Certification de Services QUALICERT conformément au référentiel
Des engagements certifiés pour la formation des actifs agricoles - RENVIV/4

Les é certifiées elles sont les suivantes :
+ Des formations construites & partir du recueil et de lanalyse des besoins du client

« Une offre de formation facilement accessible aux professionnels du secteur

+ Des méthodes de formation adaptées aux attentes des stagiaires assurées par des

formateurs et des intervenants compétents et pédagogues

- Une évaluation systématique auprés des stagiaires de la satisfaction et des acquis cofrac
+ Un respect des procédures du financeur

Délivré le 07/09/2021
Valable jusqu'au 06/09/2024

Siham VIDARD
Présidente de SGS ICS
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